SAGLIK HiZMETLERIi SOZLESMESI

MADDE 1 - TARAFLAR
1.1-HASTANE

MLP SAGLIK HIZMETLERI A.S.

Flatofis Istanbul Otakgilar Cad. No:78 K:3 D Blok No:103/104/105/106 Eyiip / ISTANBUL,
MEDICAL PARK GOZTEPE HASTANESi

E5 iizeri 23 Nisan Sokak No: 17 Merdivenkdy - Kadikéy / ISTANBUL,

MEDICAL PARK BAHCELIEVLER HASTANESI

Kiiltiir Sokak No:1 34160 Bahgelievier / ISTANBUL,

VM MEDICAL PARK BURSA HASTANESI

Fevzi Cakmak Cad. Kircaali Mah. No:76 Osmangazi / BURSA,

MEDICAL PARK ANTALYA HASTANE KOMPLEKSI

Fener Mah. Tekelioglu Cad. No:7 Lara/ ANTALYA,

MEDICAL PARK ORDU HASTANESI

Akyazi Mah. Gaffar Okan Cad. No: 9 ORDU,

MEDICAL PARK TOKAT HASTANESI

Yesilirmak Mah. Vali Zekai Giimiisdis Cad. No:29 TOKAT,

SAMSUN MEDICAL GRUP SAGLIK HIiZMETLERi A.S. VM MEDICAL PARK
SAMSUN HASTANESI

Mimar Sinan Mah. Alparslan Bulvari No: 17 Atakum / SAMSUN,

MEDIPLAZA SAGLIK HIiZMETLERiI TiC. AS. MEDICAL PARK GEBZE
HASTANESI

Giizeller Mah. Kavak Cad. No:5 Gebze / KOCAELI,

MEDICAL PARK TRABZON HASTANESI

Yildizli Beldesi Devlet Sahil Yolu No:46 Akgaabat / Trabzon,

MEDICAL PARK KARADENIZ HASTANESI

Yavuz Selim Bulvart Inénii Mah. Sifa Sok. No: 190 Ortahisar / TRABZON,

BATIKENT MEDICAL PARK OZEIL SAGLIK HIZ. A.S. MEDICAL PARK
BATIKENT HASTANESI

Kent Koop Mah. 237 Sok. Yenimahalle / ANKARA,

ISTINYE UNIVERSITE HASTANESi MEDICAL PARK GAZIOSMANPASA

Merkez Mah. Cukurgesme ga . 57— 59 Gaziosmanpasa / ISTANBUL,
< neAGTIK HiZMET“ERHA. : T
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iSU DENT DiS HEKIiMLIiGi FAKULTESi UYGULAMA MERKEZi

Merkez Mah. Cukur¢esme Cad. 57 — 59 Gaziosmanpagsa / ISTANBUL,

MEDIPLAZA SAGLIK HiZMETLERI TiC. A.S. VM MEDICAL PARK KOCAELI
HASTANESI

Ovactk Mah. D 100 Karayolu Uzeri No: 36 Izmit / KOCAELI,

iSTINYE UNIVERSITESI SAGLIK UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZ]

Astk Veysel Mah. Siileyman Demirel Cad. No:1 Esenyurt / ISTANBUL,

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI SAGLIK UYGULAMA VE ARASTIRMA
MERKEZI

Besyol Mah. Inénii Cad. Akasya Sok. No: 4 Kiigiik¢ekmece / ISTANBUL,

VM MEDICAL PARK PENDIK HASTANESI

Fevzi Cakmak Mah. D100, Cemal Giirsel Cad. No:9 34899 Pendik / ISTANBUL,

VM MEDICAL PARK MERSIN HASTANESI

Gazi Mustafa Kemal Bulvari No:676 Mezitli / MERSIN,

SAMSUN MEDIKAL GRUP OZEL SAGLIK HiZMETLERI A.S. MALTEPE SUBESI
- VM MEDICAL PARK MALTEPE HASTANESI

Cevizli Mah. Bagdat Cad. No:547 Maltepe / ISTANBUL,

SOTTE SAGLIK TEMIZLIK YEMEK MEDIKAL TURIZM INS. SAN. VE TiC. AS.
VM MEDICAL PARK ANKARA HASTANESI

Kalaba Mah. 3(). Sokak No:5 Kegiiren / ANKARA,

LIV HOSPITAL ANKARA

Cankaya Mah. Bestekar Sok. No: 8 Cankaya / ANKARA,

MEDICAL PARK ANKARA INCEK HASTANESI

Kizilcagar Mah. 2744 Sok. No:1 Golbagi / ANKARA

MLP GAZIANTEP SAGLIK HIZMETLERI A.S. LIV HOSPITAL GAZIANTEP
Seyrantepe Mah. 65040 Cad. B Blok Ozel Hastane Apt. No:1/1 Sehitkamil / GAZIANTEP,
SAMSUN MEDIKAL GRUP OZEL SAGLIK HIZMETLERI SAMSUN SUBESI

LIV HOSPITAL SAMSUN

Hangerli Mah. 608. Sok. No: 2/1 Hkadim / SAMSUN,

SAMSUN MEDIKAL GRUP OZEL SAGLIK HIZMETLERI ADANA SUBESI
MEDICAL PARK ADANA HASTANESI

Atatiirk Caddesi Biviiksehir Belediye Kargisi no:23 / ADANA

SAMSUN MEDIKAL GRUP OZEL SAGLIK HiZMETLERI ADANA SUBESI
MEDICAL JARK SEYHAN HASTANES],

e QQ i
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Mustafa Kemal Pasa Bulvari No: 15 Seyhan / ADANA

MLP iZMiR SAGLIK HiZMETLERI A.S. MEDICAL PARK iZMiR HASTANESI
Kahramanlar, 1397. Sk. No:1, 35230 Konak / [ZMIR

MLP SAGLIK HIZMETLERI A.S. VM MEDICAL PARK GEBZE HASTANES]
Osman Yilmaz, Mahallesi, Istanbul Cd. No:26, 41400 Gebze / KOCAELI

MLP SAGLIK HIZMETLERI A.S. MEDICAL PARK ATASEHIR HASTANESI
Kayisdag, Raci Cd. No:1, 34755 Atagehir / ISTANBUL

1.2-KURUM

IS VE MESLEK DANISMANLARI VE BURO MEMURLARI SENDIiKASI
(iMD BURO-SEN)
Giizeltepe mah.Abidin Daver sk. No:7/9 Cankaya /ANKARA

Isbu Saghk Hizmetleri Sézlesmesi (bundan béyle kisaca ‘Sozlesme’ olarak amilacaktir.)
HASTANE ile KURUM arasinda imzalanmistir. Isbu Sozlesme kapsaminda gerektiginde
HASTANE ve KURUM ayri1 ayn ‘Taraf’, birlikte ‘Taraflar’ olarak anilacaktir.

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU
Isbu Sézlesme’ nin konusunu ekte liste halinde yer alan (Ek-1: Hastane Listesi) HASTANE
ile aym saglik grubu gatisi altinda olan hastanelerden faydalanan KURUM?’ un belirledigi

hak sahibi ilgili kisilere indirim saglanmasimin gartlan ile Taraflarin hak ve
yiikiimliiliiklerinin diizenlenmesidir. isbu S6zlesme KURUM’ un tek tarafl talebi sonucu
yapilmig olup, HASTANE agisindan talep yaratici uygulama ve reklam uygulamasi olarak
yorumlanamaz. Taraflar Ek-1 Listesinde belirtilen hastaneler diginda yer alan hastanelerin

yazili mutabik kalinmadikg¢a isbu S6zlesme kapsami diginda kaldigi konusunda mutabikur.

MADDE 3 - TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

3.1- Isbu Sozlesme hasta 6demeli bir sézlesme olup; sunulan saglik hizmetlerinin bedeli
dogrudan HASTANE ’ye bagvuran hastalardan tahsil edilecektir, KURUM” un 6deme
yikiimliligi yoktur.

3.2- isbu Sozlesme ile indirimden yararlanma hakki olan hak sahipleri (Hak Sahipleri);
KURUM 'un personeli, iiyeleri ve bu kisilerin 1. derece (Anne, Baba, Es ve Cocuk) yakinlar
olup bu kisiler hak sahipligini somut olarak ispat etmekle yiikiimliidiir. Hak sahipleri iS VE

/
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MESLEK DANISMANLARI VE BURO MEMURLARI SENDIiKASI (iMD BURO-SEN)
(Hasta 6demeli) tanimini kullanarak da hizmet alabilirler.

3.3- HASTANE, saglik hizmeti almak iizere bagvuran 2.madde de tanimlanan hak sahipleri’nin
kimlik ve/veya personel kartlarimi kontrol edecek, hak sahiplerini teshis edecek ve belirlenen
indirimden ilgilileri faydalandiracaktir. HASTANE, gerekli gordiigii durumlarda hak
sahip’lerini teshis etmek igin KURUM’ dan bilgi talep edecektir. Teshis yapilamadig
durumlarda indirim uygulanmayacak olup KURUM bu hususta higbir hak ve talepte
bulunamayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.4-HASTANE, saglik mevzuati geregince kendisine bagvuran her bir hak sahibi ile ilgili kayit
tutmak ve saklamakla yiikiimliidir. ilgili kayitlar, KURUM tarafindan talep edilemez. ilgili
Hak sahibinin saghk verisi i¢in onaminin alinmasi ve HASTANE’ ye ibraz edilmesi sarttir.
3.5- TARAFLAR Hak sahibi kisilerin HASTANE ‘ye bagvurulan sirasinda HASTANE ’de
gegerli 6deme yontemlerinden herhangi birini kullanabilecegi ve 6deme sirasinda indirim
uygulanacagi hususunda mutabiktir. Hak sahiplerinin teshis edilememesi halinde; indirim
uygulanmayacak ve cari liste fiyati izerinden 6deme tahsil edilecektir.

3.6- KURUM, HASTANE?’ nin isbu Sozlesme ile sagladig: indirim ve sartlan konusunda hak
sahibi kigileri bilgilendirmekle yikiimliidiir. Bilgi eksikligi nedeniyle hak sahip’lerinin
HASTANE?’ ye yonelik indirim, iade vs gibi taleplerinden HASTANE sorumluluk kabul etmez.
3.7- Taraflar, diger tarafin isim, unvan marka ve logosunu kullanmadan once gorsel

uygulamalarini diger tarafa sunarak onay almakla yiikiimliidiir.

MADDE 4-UCRETLENDIRME / INDiRIM ORANLARI

SGK giivencesini kullanmayan/olmayan SGK’ nin kargilamadig islemlerde hak sahiplerine

hastanenin cari fiyatlan iizerinden, SGK giivencesini kullanan hak sahiplerine_ise; hastane
hizmetlerinde hastadan alinan fark iicreti iizerinden ve ekte yer alan indirim oranlan
cetvelinde(Ek-2 Indirim Oranlan Cetveli) belirtilen oranlarda indirim uygulanir. Dogum,
stinnet, check-up, genetik, dis laboratuvar hizmetlerinde, ilag, tibbi sarf malzeme, 6zellikli

malzeme ve sigorta katilim pay iizerinden indirim uygulanmaz.
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indirim Oranlan Cetveli

Sosyal Giivencesi Olanlar Sosyal Giivencesi Olmayan
(SGK) (Ocretli)
Ogretim Ogretim
. Dr. indiri U . Uyesi
Uzm. Dr. indirim | Oyesi T L.,

% indirim indirim
% %

Hastane Gelig Tipi | Hizmet Gruplan

Liv Hospital
Ankara,
Medical Park
Ankara
Has‘tanesu Musyene g - 2% o
Medical Park
Antalya
Hastane
Kompleksi,
Altinbas

Universite Ayaktan
Hastanesi
Medical Park
Bahgelievler,
VM Medical ) )
Park Bursa Tgtklk ve Tedavn 20% - S -
Hastanesi, IAU Hizmetleri
VM Medical
Park Florya
Hastanesi, Liv
Hospital
Gaziantep
Hastanesi,
istinye
Universite
Hastanesi
Medical Park
Gaziosmanpasa
, VM Medical
Park Kocaeli
Hastanesi, VM
Medical Park
Pendik
Hastanesi, -
Medical Park Ameliyat
Ordu Hastanesi, | -2 | Medikal Tedavi 20% 0% 20% 0%
VM Medical
Park Samsun
Hastanesi, Liv
Hospital
Samsun
Hastanesi, VM
Medical Park
Maltepe
Hastanesi, VM
Medical Park
Ankara
Hastanesi,

4 .
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Muayene 20% 0% 20% 0%
Medical Park [ Ayaktan [yetkik ve Tedavi
Goztepe Hizmetleri e s 20N 0%
Hastanesi 3
. Ameliyat
Yatarak |\ d”:’a : 4‘3 e 20% 0% 20% 0%
Medical Park Muayene 15% 0% 15% 0%
Gebze  |Ayaktan | ..ik ve Tedavi .
Hastanesi, ——— 10% 0% 10% 0%
VM Medical
Park Mersin Ameliyat/
Hastanesi | Yatarak | \yo iyal Tedavi e e age 0%
Medical Park
Karadeniz
Hastanesi, Muayene 15% 0% 15% 0%
Medical Park
Tokat
Hastanesi, Ayaktan
Medical Park
Tetkik ve Tedavi
Adana, o 15% 0% 15% 0%
Medical Park Hizmetleri
Seyhan,
Medical Park
Yildizh
Hastanesi, VM p—
Medical Park 9 9
edica Yatarak Medikal Tedavi 10% 0% 10% 0%
Gebze
Hastanesi
(otinge Muayene 15% 0% 15% 0%
Universite P
il y . .
Hastanesi Liv Tetkik ve Tedavi o
Hospital Hizmetleri 15% 0% 15% o
Bahgesehir,
Medical Park
Ankara incek Ameliyat/ . .
Hastanesi Yatarak Medikal Tedavi 5% 0% 15% o
Muayene 20% 0% 20% 0%
Ayaktan i
Medical Park Tetkik ve Tedavi " "
lzmir Hastanesi Hizmetleri 0% o 0N 1 -
Ameliyat/ »
0%
Yatarak Medikal Tedavi 10% 0% 15%
Muayene 20% 0% 20% 0%
" Ayaktan S— BR— e =——
Medical Park )
Atasehir Totik v Tosom 20% 0% 20% 0%
. Hizmetleri
Hastanesi
Ameliyat/
0%
Yatarak Medikal Tedavi 15% 0% 15% o
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Ek Ac¢iklama - 1

Cari bdliimlerde (kurumlanmzin karsilamadigi) Agiz ve Dis Saghgi, Psikoloji, Beslenme ve
Diyet, Estetik Cerrahi, Medikal Estetik, (Botoks, PRP, Cilt Bakimi, Genglestirme iglemleri,

Lazer Epilasyon vb. gibi) hizmetlerinde de indirim oranlarimiz gegerlidir.

*Liv Ankara harig.

Ek Aciklama - 2
Tetkik ve Tedavi olarak belirtilen kisimda laboratuvar/tahliller, mamografi, ultrason gibi ileri

tetkik yontemleri indirim oranlarina dahil olup, dis hizmet alimlar, dis laboratuvar ve disaridan
alinacak goriintilleme hizmetleri, dogum, siinnet, check-up, dis laboratuvar hizmetlerinde,

genetik ve cari iglemlerde ilag, tibbi sarf malzeme, 6zellikli malzeme, 6zel otelcilik hizmetleri

ve sigorta katilim pay1 indirim kapsami disindadir.

MADDE 5 — SOZLESMENIN SURESI VE FESHI

5.1-Isbu S6zlesme imza tarihinden itibaren 1 y1l siireyle gegerli olup; S6zlegsme siiresi sonunda
herhangi bir ihtara gerek olmaksizin kendiliginden sona erecektir. S6zlesme’nin uzatilmasi
halinde taraflar yazili mutabakat saglayacaktir.

5.2-Taraflardan herhangi biri bir ay 6éncesinden fesh-i ihbarda bulunmak kaydiyla S6zlesme
sliresince, Sozlesmeyi diledigi zaman tazminatsiz olarak feshedebilir. Bildirimde noterden
keside tarihi dikkate alinacaktir.

5.3-Taraflardan herhangi biri isbu S6zlesme hiikiimlerine riayet etmez ise ilgilisi bir hafta siire
vererek aykinhigin diizeltilmesini bildirir. Bildirime ragmen aykirihik devam ederse Sézlesme
derhal feshedilir. Hastane bu halde fesih tarihine kadar hizmet verecek olup bunun chginda
Kurum herhangi bir talepte bulunmayacagim kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.4- Sozlegsmenin fesih tarihine kadar dénem igin taraflarin birbirlerinden her tiirlii alacak
haklar saklidir.

5.5-Sozlesmenin sonlandig tarihte, hastanin tedavisi devam ediyorsa, HASTANE sozlegme
devam ediyormus gibi harcket ederek tedaviyi sonuglandirir ve bedelini indirim oraninda yer

alan gekilde hastadan tahsil edebilir.

MADDE 6 — GIiZLIiLiK

Taraflar isbu Sézlegme siiresince ve Sézlesme yiiriirliigii sona erse dahi siiresiz olarak, igbu
Sozlesme’nin ifas: sirasinda diger Taraf hakkinda 6grenecekleri gorsel, sozlii, elektronik veya

yazili iglemler ile sirketleri hakkinda 6grenecekleri islemleri, faaliyetleri, mali durumlar, i¢
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isleyisleri, miisteri portfoyi, pazarlama metotlar ile elde ettikleri bilgiler ile ticari sirlari,
finansal verileri, anlagsmalari, raporlari, is plam, bilgi notu, hukuki, mali, sozlesmesel teknik
veri, tibbi bilgiler ve diger belgelerin gizli tutulacagini, yasal bir zorunluluk olmadik¢a 3.
kisilere agiklamayacaklarini, bu bilgileri higbir yerde paylagmayacaklarini kabul, beyan ve
taahhiit ederler. Taraflar S6zlesme’ de agikga belirtiimedikge diger Taraf’in dnceden yazili
onay1 olmaksizin gizli bilgiyi 3. kigilere herhangi bir sekilde agiklamayacagy, ifsa etmeyecegi
veya kendi adina veya 3. kisiler adina kullanilmayacagi hususunu kabul, beyan ve taahhiit
ederler. Aksi takdirde gizli bilgiyi kullanan Taraf diger tarafin ugrayacag: her tiirlii zaran
tazminle yiikiimlii olacaktir.

MADDE 7 - KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI

7.1. KURUM, isbu S6zlesme dolayisi ile ve S6zlegmenin uygulanmasi sirasinda ¢alisanlarindan

veya MUSTERI *den edinmis oldugu Kisisel Veri ve Ozel Nitelikli Kigisel Veri (birlikte Kisisel

Veriler olarak amlacaktir) olarak tanimlanan her tiirlii veriyi ancak ve sadece igbu S6zlegme'nin
ifasina iligkin olarak isleyecegini, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?")
ve ilgili ikincil mevzuat uyarinca tabi oldugu hukuki, idari ve teknik yiikiimliiliikleri eksiksiz
bir bigimde yerine getirmeyi ve bahsi gecen kigisel verilerin korunmasi mevzuati kapsamindaki
yukimliliklerini yerine getirmesini engelleyici davraniglardan kaginacagimi beyan, kabul ve
taahhiit eder.

7.2. KURUM, yalmzca isbu Soézlesme’nin ifasi i¢in gerckenle simirh olarak Kisisel Verileri
isledigini, beyan, kabul ve taahhiit eder.

7.3. KURUM, ¢ahisanlan ve/veya MUSTERI tarafindan kendisine aktarilan Kisisel Verileri ve
bu verilerle ilgili tiim belgeleri, arag ve geregleri ve sair tiim unsurlari amaci disinda ve bagka
bir s6zlesme iliskisi kapsaminda herhangi bir iste kullanmayacak, islemeyecek, dagitmayacak,
ugtincii kigilere ya da kurumlara ya da yurtdigina aktarmayacakuir.

7.4. KURUM, Sozlesme kapsamindaki dokiiman ve kayitlar da dahil olmak iizere Kigisel
Verilerin hukuka aykiri olarak iglenmesini, aktarilmasim, muhafazasim ve kisisel verilere
yetkisiz 3. kigiler tarafindan erisilmesini engellemek igin her tiirlii idari ve teknik tedbiri
alacagim kabul, beyan ve taahhiit eder, KURUM, bu kapsamda ¢ahisanlarindan veya MUSTERI
‘den temin ettigi Kigisel Verileri 6698 sayili Kanun, ilgili sair yasalar ve yiiriirliikteki yasalara
uygun olarak igleyecek ve Kigisel Veriler ’in hukuka aykin olarak iglenmesini énlemek, Kigisel
Veriler’e hukuka aykiri olarak erigilmesini énlemek, Kigisel Veriler ‘in muhafazasin saglamak
amaciyla Kigisel Verileri Koruma Kurulu’nun verecegi kararlar veya 6698 sayih Kanun'a

dayanilarak ¢ikarilacak yonetmelikler ve sair hukuki diizenlemeler ile birlikte, Kisisel Verileri
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Koruma Kurumu tarafindan getirilebilecek standartlarda giivenlik diizeyini temin edici her tiirlii
teknik ve idari tedbiri alacaktir.

7.5. KURUM, Kisisel Verilerin korunmas ile ilgili olarak 6698 sayili Kanun’da diizenlenen
tiim 6nlemleri almak, gizliligini saglamak, gizlilik esaslarina uygun hareket etmek, bu bilgilerin
yetkisiz kisilerce kullanimim 6nlemek ve her tiirlii suistimalden korumak i¢in her tiirlii dnlemi
almakla ve 6zel nitelikli kigisel verilerle ilgili olarak da Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun
almis oldugu 2018/10 sayih “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Veri Sorumlulan Tarafindan
islenmesinde Alnacak Yeterli Onlemler” kararindaki tiim idari ve teknik tedbirleri yerine
getirmekle ve galiganlarim, danigmanlarini, temsilcilerini ve kendi adina kisisel veriler ve 6zel
nitelikli kisisel verileri isleyenleri Kanun ve uygulamalar1 hakkinda egitmekle, gerekli politika
ve prosediirleri hazirlayarak bunlari uygulamaya sokmak ile de yiikiimlildiir. KURUM'un bu
yiikiimliiliikleri, igbu S6zlesmenin sona ermesi halinde dahi siiresiz olarak devam edecektir.
7.6. KURUM, Soézlesme kapsamindaki ve Sozlesmenin ifasi igin gerekli kisisel verileri
MUSTERI ‘ye aktarmadan énce veri sahibi ilgili kigilere ydnelik KVKK m.10 kapsamindaki
aydinlatma yiikiimliiliigiinii geregince yerine getirmis, bilgilendirmeleri yapmis ve/veya ilgili
kigilerden gerekli izin, riza ve onaylari temin etmi§ oldugunu beyan, kabul ve taahhiit eder.
7.7. KURUM, kendi sirket merkezi veya istiraklerinde 6698 Sayili Kanun hiikiimlerinin
uygulanmasini saglamak amaciyla Kanun kapsaminda gerekli denetimleri yapmak veya
yaptirmak zorundadr.

7.8. KURUM, isbu So6zlesme kapsaminda verileri iglenen ilgili kigiler tarafindan iletilen ilgili
kisi bagvurulari konusunda MUSTERI’yi 10 (on) giinii asmamak kaydiyla olayin tim boyutlar
ile yazili olarak bilgilendirecektir. Taraflar bu hususta ig birligi i¢erisinde hareket edeceklerdir.
7.9. KURUM, isbu Sozlesmenin ifasi kapsaminda herhangi bir kigisel veri elde etmesi
durumunda elde ettigi tiim kigisel ve 6zel nitelikli verileri, tabi oldugu mevzuat kapsaminda
ongoriilen saklama siirelerinin sona ermesi akabinde MUSTERI'nin aktardigi verilerin
mabhiyeti ne olursa olsun, fiziksel veya dijital ortamda bulunmasi fark etmeksizin, ilgili tim
kopyalariyla birlikte kalici olarak silecegini, MUSTERI’nin verilerin kendisine teslimini talep
etmesi halinde, veriler iizerinde higbir degigiklik yapmadan derhal (en geg 48 saat igerisinde)
MUSTERI ‘ye dijital ve fiziksel tiim kopyalan teslim edecegini, igbu madde hiikiimlerinin
sozlesmenin sona ermesi veya feshedilmesi durumunda da aynen gegerli olacagim beyan, kabul
ve taahhiit eder.

7.10. KURUM, 6698 Sayili Kanunun 22. maddesi kapsaminda Kisisel Verileri Koruma
Kuruluna verilen yetkiler kapsaminda yapilacak denetimlerde Kurul tarafindan talep edilecek

her tiirlii bilgi ve belgeyi veya KVKK m.11 kapsamindaki haklarin kullaniimasi ile ilgili kisi
/ P
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bagvurular1 veya mahkemeler, savciliklar gibi yetkili makamlarin taleplerini kargilamak igin
kendi sistemindeki kayitlar1 6698 sayili mevzuatin 6ngordiigii tedbirler ¢ergevesinde sistemden
almak ve bozulmamus ve eksiksiz olarak zamaninda ve dogru olarak MUSTERI ‘ye vermekle
ve bunlara iliskin her tiirli elektronik, manyetik ve benzeri ortamlardaki kayitlari ve bu
kayitlara erigim ve kayitlari okunabilir hale getirmek igin gerekli tiim sistem ve sifreleri
incelemeye hazir bulundurmak ve igletmekle yiikiimliidiir.

7.11. KURUM, islenen Kisisel Veriler’in kanuni olmayan yollarla bagkalar: tarafindan elde
edilmesi halinde, bu durum hakkinda derhal (en geg 48 saat igerisinde) MUSTERI’yi
bilgilendirecegini ve bu durumu 8grenme tarihinden itibaren baslayacak 72 (yetmis iki) saatlik
siire dolmadan Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na bildirimde bulunmaya iligkin gerekli
hazirliklari tamamlayacagini, yaptig1 incelemeyi ve bulgular MUSTERI ile paylasacagim ve
hareket tarzi konusunda MUSTERI ile mutabik kaldiktan sonra mevzuata uygun olarak gerekli
siire dolmadan mutabik kalinan sekilde hareket edecegini kabul ve taahhiit eder.

7.12. MUSTERI’nin, KURUM tarafindan isbu Soézlesme’nin kigisel verilerin korunmasina
iliskin hiikiimlerinin ihlalinden veya KURUM’un veri koruma mevzuatindan dogan
yiikiimliiliiklerini ihlalinden kaynaklanan nedenlerle bir zarara ugramasi, yasal, idari veya cezai
bir yaptinnma tabi tutulmasi ya da herhangi bir zarar1 tazminle miikellef kilinmas: halinde, s6z
konusu tutarlar KURUM ’a riicu edilecek ve bahse konu kararin kesinlesmesine istinaden ilk
yazili talepte tiim ferileri ile birlikte KURUM tarafindan MUSTERI’ye 6denecektir. Boyle bir
ihlalin adli/idari bir kararla kesinlesmesi durumunda MUSTERI herhangi bir tazminat
6demeksizin Sozlesmeyi derhal feshetme hakkina sahiptir. Ayrica, sorumlular aleyhinde
MUSTERI ve/veya zarara ugrayan kisiler tarafindan Cumhuriyet Saveilifi’na sug duyurusunda
bulunma veya Kigisel Verileri Koruma Kuruluna bagvurma haklari saklidir.

7.13. 12 Mart 2024 tarihli ve 32487 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan Ceza Muhakemesi
Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degigiklik Yapilmasina Dair Kanun ile degigiklige ugrayan Kigisel
Verilerin Korunmas) Kanunu hiikiimleri kapsaminda; Taraflar arasindaki so6zlegmenin ifasi
nedeniyle zorunlu olarak gergeklegtirilen yurtdigi veri aktarimlan, “Bir sdzlegmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait Kigisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi” hukuki sebebi gergevesinde aktarilacaktir. Bu nedenle
KURUM, MUSTERI ile VERI SORUMLUSU VERI ISLEYEN tipi SCC'yi imzalamay1 ve
yurtdigina aktarilan kisisel veriler ile ilgili tiim teknik ve idari 6nlemleri alacagim ve Kanun'da
belirtilen ilkelere uygun hareket edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

7.14. KURUM un isbu madde kapsamindaki yiikiimliiliikleri, Sézlesmenin sona ermesi halinde

dahi siiresiz olarak devam edecektir.
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MADDE 8 — TEBLIGAT VE ADRES DEGIiSiKLIiGi

Isbu Sozlegme ile ilgili olmak iizere Taraflar arasinda yapilacak olan her tiirlii tebligat, 1. madde
de belirtilen Taraflarin yazihi adreslerine yapilacaktir. HASTANE' ye yapilacak tebligatlarda
isc MLP Saghk Hizmetleri A.S. Merkez adresi kullanilacaktir. Taraflarin Sozlesme’ de
belirttikleri adreslerinde herhangi bir degisiklik olmasi halinde, kars:1 tarafa 10 (on) giin
icerisinde noterden bildirilmedigi takdirde, Sézlesme’ de yazih adrese gonderilen tebligat,
muhatabina teblig edilmis sayilacaktir.

KURUM, hastalarin hizmeti aldig ilgili HASTANE ile igbu Sézlesme’ den kaynakh bir sorun
yagamasi halinde ilgili durumu merkez olarak MLP Saglik Hizmetleri A.S." ye de mutlaka

yazili olarak bildirmekle yiikiimliidiir.

MADDE 9 — DIGER HUKUMLER

9.1-Herhangi bir Tarafin bu Sozlesme hiikiimlerini veya igbu Sézlesme ve eklerinden

kaynaklanan bir hakkini tatbik etmemesi bu haklardan feragati olarak yorumlanamaz.

9.2-Bu Sozlesmenin herhangi bir hitkmiiniin, herhangi bir nedenle gegersiz veya uygulanamaz
olmast, diger hiikiimlerin gegerliligini veya uygulanabilirligini ctkilemeyecektir.
9.3-KURUM, isbu Sézlesme’ den dogan hak ve yiikiimliiliiklerini HASTANE’ nin yazil iznini

almadan tiglincii kigi veya kisilere devredemez ve temlik edemez.

MADDE 10 - MUCBIR SEBEPLER

Isbu Sozlegme gergevesinde bir olayin miicbir sebep sayilabilmesi igin, olaydan etkilenen
Taraf"in, gerekli 6zen ve dikkati gostermis ve gerekli dnlemleri almig olmasina kargin
onlenemeyecek, kagimilamayacak veya giderilemeyecek olmasi ve bu durumun, Sézlesme
kapsamindaki yiikiimliliiklerin yerine getirilmesini zaman ve/veya maliyet agisindan énemli
Ol¢lide veya tamamen olumsuz yonde etkilemesi gerekir.

Taraflarin kendi kontrolii diginda sayilan tabii afet, savag, teror olaylari, hiitkiimet kisitlamalar,
ithalat veya ihracat rejimi, ticari ihtilaf, yangin, patlama, sel veya diger dogal olaylar ile fabrika
ve tesislerin kapatilmasi veyahut herhangi diger bir sebepten, dogrudan veya dolayh olarak,
dogan higbir zarar veya ziyandan Taraflar sorumlu olmayacag gibi bu sebeplerden o6tiirii
yiikiimliiliiklerini ifa edememesinden veya vyiikiimliiliiklerinin ifasindaki gecikmelerden
sorumlu tutulamaz.

Miicbir sebebin 30 (otuz) giinii agmasi durumunda Taraflanin Sozlegsme’ yi derhal ve

tazminatsiz olarak feshetme hakki saklidir.
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EK- 1 Hastane Listesi

[ Say1 |Hastane Isimleri
1 Liv Ankara
2 Liv ISU Bahgesehir
3 Liv Gaziantep
4 Liv Samsun
5 MP Adana
6 MP Ankara (Batikent)
7 MP Ankara Incek
8 MP Antalya
9 MP Atasehir
10 |MP iSU Gaziosmanpasa
11 MP Gebze
12 MP Goztepe
13 |MP Izmir
14 MP Ordu
15 MP Trabzon Karadeniz
16 MP Trabzon Yildizli
17 |MP Tokat '
18 MP Seyhan
19 VM-MP Ankara (Kegidren)
20 VM-MP Bahgelievler
21 VM-MP Bursa
22 VM-MP Florya
23 VM-MP Gebze
24 VM-MP Kocaeli
25 VM-MP Maltepe
26 VM-MP Mersin
27 VM-MP Pendik
28 VM-MP Samsun
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